BASES LEGALES DEL CONCURSO
Ref. ES17-30

NOMBRE DEL CONCURSO: El verano de Olaf

El presente concurso (en adelante, el “Concurso”) esta organizado por The Walt Disney Company lberia, S.L., con
domicilio social en la calle José Bardasano Baos, 9 - 28016 Madrid y CIF B-82764416 (en adelante, “Disney”), estd
sujeto a las bases legales contenidas en este documento (en adelante, las “Bases”) y tiene como finalidad la
promocién de productos y servicios de Disney. La participacion en el Concurso implica la aceptacién de las
presentes Bases en su integridad, que incluyen los términos y condiciones que se indican a continuacidn. Las
Bases estan disponibles en el siguiente enlace: disney.es/olaf

1. AMBITO TERRITORIAL. El 4mbito territorial del presente Concurso es Espafia.

2.

AMBITO PERSONAL. Podran participar en el Concurso las personas fisicas mayores de 18 afios. Asimismo, los
participantes deberan tener residencia legal en el territorio espafiol y cumplir con los demas requisitos
establecidos en las presentes Bases. No se permitird la participacién a través de terceros.

Serd requisito imprescindible que los participantes tengan una cuenta Disney activa desde el momento en
gue participan hasta la entrega del Premio, siendo por tanto usuarios registrados en www.disney.es, ya que
se precisa el nombre de usuario y contrasefa para acceder al Concurso. Aquellas personas que deseen
participar y no tengan una cuenta Disney podran registrase en http://disney.es/unete-a-la-magia.

PLAZO DE PARTICIPACION. El plazo de participacién en el Concurso comenzard el dia 15 de junio de 2017 a
las 00.01h y finalizara el dia 31 de julio de 2017 a las 23.59h, ambos inclusive.

MECANICA DE PARTICIPACION. Los participantes deberdn acceder al microsite del Concurso alojado en
www.disney.es/olaf

A continuacion, el participante debera responder a la siguiente cuestion planteada en el microsite:
¢, Cudl es tu actividad favorita de montafia para disfrutar en familia?
Las respuestas deberan contener un maximo de cuatrocientos (400) caracteres.

El participante (o sus padres o representantes legales) garantiza ser el autor de la respuesta y que ésta no
infringe derechos de propiedad intelectual, industrial o de cualquier otra indole, de terceros (por ejemplo, las
respuestas no pueden ser copias de obras de terceros).Asimismo, las respuestas no deberan contener
referencias a marcas comerciales de Disney o de terceros, salvo que ello sea requisito de participacién. No
seran validas las respuestas que contengan mensajes ofensivos, que atenten contra la legalidad, la moral o el
orden publico o que incluyan cualquier otro contenido fuera de lugar o no apropiado a juicio de Disney.

Los textos recibidos en tiempo y forma para participar en el Concurso serdn utilizados exclusivamente para la
seleccion de los Ganadores y Suplentes. Mediante la participacidn en el presente Concurso, los participantes,
0 en su caso sus padres o representantes legales, reconocen que Disney se dedica a un amplio espectro de
actividades resultado de las cuales han podido o pueden surgir en el futuro iniciativas o desarrollos de
cualquier tipo similares o iguales a los materiales remitidos por el participante en el Concurso sin que dichas
iniciativas o desarrollos de Disney se deriven en forma alguna del material del participante y, por tanto,
renuncian a i) impedir la explotacion de cualquier idea, formato o historia que pueda resultar similar o
idéntica, que haya sido desarrollada independientemente por Disney o cualquier empresa de su grupo, o
remitida por un tercero; ii) a todo tipo de compensacidn, remuneracion o participacién en cualquier posible
proyecto y a reclamar que cualquier posible explotacion sea una violacidon de sus derechos respecto de los
materiales remitidos.
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Por ultimo, los participantes deberdn iniciar sesién con su cuenta de Disney, introduciendo su ID y contrasefia
de usuario.

5. OTROS REQUISITOS DE PARTICIPACION. No podran participar en el Concurso los empleados de Disney ni
ninguna otra persona o empleado de una empresa relacionados con la organizacion y/o gestién del Concurso,
asi como los familiares en primer grado de cualquiera de los anteriores.

En caso de que se permita la participacion de menores de 14 afios, dichos participantes menores de edad
deberan contar con el consentimiento de sus padres o representantes legales para participar en el Concurso.
Disney se reserva el derecho a requerir prueba de la identidad y de la autorizacién de los padres o
representantes legales e invalidar la participaciéon del menor y/o retirar la condicion de Ganador si la
correspondiente autorizacidén no es entregada. Los padres o representantes legales podran cancelar en todo
momento la participacion en el Concurso de los participantes menores de edad mediante el envio de una
carta a Disney, acompafiando una fotocopia del DNI, a la siguiente direccién: C/ José Bardasano Baos, 9 -
28016 Madrid (Ref. Concurso “El verano de Olaf— [N2. del Concurso ES17-30] —Espafia 2017”).

La participacion en el Concurso tiene caracter gratuito por lo que no serd necesario el pago de cuota o
cantidad adicional alguna para participar en el Concurso.

- Los participantes podran participar tantas veces como lo deseen, siempre y cuando lo hagan con una
respuesta distinta cada vez.

No seran validas las participaciones incompletas, corruptas, perdidas, ilegibles, que hayan tenido lugar fuera
del plazo de participaciéon o que no cumplan con los requisitos de las presentes Bases.

En cualquier momento, Disney podra solicitar toda la informaciéon y/o documentacion que considere
necesaria para acreditar la identidad de los participantes y el cumplimiento de los requisitos de participacién
previstos en estas Bases y demas normativa aplicable. En caso de no presentar la requerida informacion y/o
documentacién en el plazo indicado por Disney, se anulara su participacién en el Concurso.

6. PREMIO(S).Mediante el presente Concurso, se otorgara 1 premio, seguin se describe a continuacién (en
adelante, el “Premio”).

El Premio para el Ganador consistira en un viaje a Andorra para el Ganador y un maximo de 3 acompaiantes,
segun se describe a continuacion.

El viaje incluye, tanto para el Ganador como para su(s) acompafante(s), lo siguiente:

- Traslado de ida y vuelta a Andorra, que en funcién de la ciudad de residencia del ganador, y a eleccidn
de Disney, se podra realizar en avidn, tren (ambos en clase econdmica) o incluso mediante un transfer
(un coche o furgoneta). En el caso de que el vuelo salga de una ciudad distinta de la ciudad de residencia
del Ganador, el Premio también incluird el viaje de ida y vuelta en clase econdmica desde una estacion
de tren de la ciudad de residencia del Ganador a la ciudad de salida del vuelo. No estan incluidos los
traslados entre el hogar del Ganador y/o de su(s) acompafiante(s) y la estacion o aeropuerto de salida.

- Traslados entre el aeropuerto de destino y el hotel, los dias de llegada y salida.

- 4 noches de hotel, en un hotel de 4 estrellas en régimen de alojamiento (2 habitaciones maximo) y
desayuno. El hotel podra requerir una tarjeta de crédito para cargar posibles incidencias.

- El ganador podra elegir una de estas dos opciones:

0 1 - En familia 1(4 personas): 4 forfets actividades de verano en el Family Park de Canillo, 4
entradas a Naturlandia, 4 entradas a Caldea y 4 forfets para el Bosque de aventuras de
Engolasters.

O 2 — En familia 2 (4 personas): excursidon para 4 personas en boogies o quads, excursion para 4
personas a caballo + 4 entradas a Caldea + 4 entradas para kartings en el Palau de Gel.



- El premio no incluye traslados desde el hotel y el lugar donde se desarrollan las actividades.

- Seguro de viaje /ElI Premio no incluye la contratacion por parte de Disney de pdlizas de seguros de
ninguna clase, que deberan, en su caso, ser contratadas por los viajeros por su cuenta y riesgo.

- El Premio no incluye dietas ni actividades adicionales a las citadas anteriormente.

- Las actividades indicadas estaran sujetas a condiciones de disponibilidad y requisitos de la organizacién.

Disney, o una tercera empresa designada por Disney, se encargaran de la gestion de reservas del transporte.
El Ganador podra disfrutar de este viaje entre el 31 julio de 2017 y el 31 de octubre de 2017, en las fechas
gue Disney determine. En el caso de que se le solicite al Ganador que indique qué fechas disponibles de viaje
prefiere, Disney tratard de adecuarse a dichas fechas, pero no puede garantizar la disponibilidad de las
preferencias del Ganador. El Ganador y su(s)acompafiante(s) deberan viajar juntos, a la misma hora y con la
misma ruta.

La responsabilidad de Disney termina con la organizacidn y el pago del viaje en los términos previstos en las
Bases. Serd responsabilidad del Ganador, o en su caso de sus padres o representantes legales, cumplir con los
requisitos para el disfrute del Premio, incluyendo a modo de ejemplo y sin caracter limitativo asegurarse de
que él y su(s)acompafiante(s) esta(n) en el lugar y hora acordados para el viaje y de que tiene(n)la
documentacién necesaria en regla para viajar, que incluye, en funcién del viaje, pasaporte vdlido o
documento nacional oficial en vigor y todos los visados u otra documentacion necesaria de conformidad con
las normas de inmigracién u otras reglamentaciones de viaje aplicables.

Valoracién aproximada del Premio:
- Total valoracién econdmica del premio Opcion 1 (4 personas): 3.024€
- Total valoracidn econémica del premio Opcion 2 (4 personas): 3.024€

. SELECCION DELOS GANADORES.

De entre todos los participantes que hayan participado cumpliendo todos los requisitos establecidos en las
presentes Bases, un jurado designado por Disney seleccionara a 1 ganador en base a criterios de originalidad,
creatividad y emotividad de las respuestas aportadas en la participacion del Concurso (en adelante, el
“Ganador(es)”) y 5 suplentes (en adelante, los “Suplente(s)”). El jurado seleccionard alGanador(es)dentro de
los 10 dias siguientes a la finalizacidn del plazo de participacién en el Concurso.

Los participantes, mediante la aceptacidn de estas Bases autorizan que, en caso de resultar Ganador, Disney
pueda publicar su nombre y apellidos, su edad y/o su ciudad en el microsite del Concurso, en las cuentas de
Disney en redes sociales o en cualquier medio del grupo Disney para anunciar su condicion de Ganador y/o
promocionar el Concurso y el disfrute del Premio.

ACEPTACION DEL PREMIO.Disney contactara con el Ganador o, en el caso de los menores de 14 afios con sus
padres o representantes legales, en el plazo de 5 dias desde la seleccién del Ganador, mediante el correo
electréonico que consta en la informacién delacuenta Disney. EI Ganadordebera responder aceptando el
Premio en un plazo maximo de siete (7) dias naturales, que comenzara a contar desde el primer intento de
comunicacién por parte de Disney. En el caso de los participantes menores de 14 afios, la aceptacion del
Premio deberd hacerse por los padres o representantes legales del Ganador. En el caso de los participantes
de entre 14 y 17 afios, Disney se reserva el derecho de requerir el consentimiento por los padres o
representantes legales del Ganador para la aceptacién del Premio.

En el momento en el que Disney contacte al Ganador, o en su caso sus padres o representantes legales,
podra solicitar toda la informacidn y/o documentacidn que considere necesaria para acreditar el
cumplimiento de los requisitos de participacidn previstos en estas Bases y demas normativa aplicable, asi
como cualquier otra informacion y/o documentacidon adicional que Disney considere necesaria. En caso de no
presentar la requerida informacion y/o documentacidon en el plazo indicado por Disney se anulara su
participacidn en el Concurso, perdiendo su condicidn de Ganador.



En caso de que en un plazo de siete (7) dias naturales no se recibiera respuesta, si el Ganador, o en su caso
sus padres o representantes legales, se negara(n) a aceptar el Premio o no cumpliera con los requisitos de las
presentes Bases, Disneyle retirard la condicién de Ganador, otorgdndosela al primer Suplente que pasara a
ostentar la condicién de Ganador. En el caso de que tampoco sea posible contactar con éste en un plazo de
siete (7) dias naturales, o que éste rechace el Premio o no cumpla con alguno de los requisitos de las
presentes Bases, éste quedara también eliminado, pasando el segundo Suplente a ostentar la condicion de
Ganador y asi sucesivamente. Disney no asume responsabilidad alguna frente a las personas que no hayan
respondido o que no cumplan con los requisitos de las Bases.

DISFRUTE DEL PREMIO.E|I Premio se entregara a cada Ganador a titulo personal por lo que el derecho a
percibir el mismo no podra ser transmitido o cedido a terceros, ya sea gratuita u onerosamente. EIPremio no
serd canjeable por dinero.Los componentes del Premio no pueden ser sustituidos por otros a peticion del
Ganador. Toda parte del Premio que el Ganador decida no disfrutar se perderd y no serd reembolsable.
Disney se reserva el derecho a sustituir el Premio por otro similar con un valor igual o superior, por causas
sobrevenidas que lo justifiquen.

Todos los gastos relacionados con el disfrute del Premio (por ejemplo, desplazamientos, alojamiento,
comidas, etc.) correran por cuenta de los beneficiarios salvo indicacidon en contrario en la descripcion del
Premio. Asimismo, sera responsabilidad del Ganador y/o en su caso de sus acompafiantes cumplir con las
normas de uso, condiciones de transporte, normas de comportamiento y cualesquiera otras condiciones
establecidas por cualesquiera proveedores relacionados con el disfrute del Premio, tales como las aerolineas,
hoteles, promotores de espectaculos, etc.

Disney no sera responsable de las circunstancias que impidan el disfrute del Premio en caso de supuestos de
fuerza mayor o caso fortuito, o por causas que no le sean imputables o que estén fuera del control de Disney
(por ejemplo, en Premios que consistan en viajes, cancelacidon de vuelos, falta de documentacién personal
vdlida para viajar, etc.).

En caso de que el Premio consista en una actividad, viaje o experiencia y que disfrute del Premio un menor
de edad, Disney podra exigir a su solo juicio que el menor esté acompafiado y permanezca a cargo de sus
padres o representantes legales durante el disfrute del Premio, sin que ello conlleve que el Premio sea para
mas personas que las indicadas en la cldusula 6. En ese caso, de no estar acompafado por uno de los padres
o representantes legales, éstos deberdn comunicarlo a Disney y formalizar las autorizaciones que
correspondan a juicio de Disney —designando a un acompanante mayor de edad como responsable del
menor durante el disfrute del Premio— que deberdn ser firmadas, en su caso, por ambos padres o
representantes legales. Disney no se hace responsable de cualquier consecuencia que la ausencia del
acompafante designado durante el disfrute del Premio pueda acarrear. Asimismo, en relacién con los
menores de edad que disfruten del Premio, sera responsabilidad delos padres o representantes legales hacer
los arreglos con la escuela en caso de ausencia debido al disfrute del Premio.

Durante el disfrute del Premio, Disney o el tercero que Disney designe realizara fotografias y/o grabara
imagenes del Ganador y sus acompafiantes, las cuales seran utilizadas posteriormente por Disney con el fin
de explotarlas, de forma individual o mediante la produccion de determinadas piezas audiovisuales que las
incorporen, en todo el mundo, por cualquier medio o sistemay durante todo el periodo de vigencia de los
derechos de propiedad intelectual para informar de su condicidn de Ganador y/o promocionar el Concurso y
el disfrute del Premio. Para ello, en caso de que Disney lo considere necesario, el Ganador y sus
acompafiantes deberan cumplimentar y enviar la documentacién que Disney les entregue a estos efectos, lo
cual tendra caracter indispensable para ostentar la condicion de Ganador. En caso de no enviar dicha
documentacién debidamente cumplimentada en el plazo indicado por Disney, el Ganador perdera su
condicién de Ganador.

El presente Concurso y/o cualquiera de los Premios podran ser declarados desiertos.

10.MEDIOS ELECTRONICOS. Disney no puede garantizar el acceso continuo, ininterrumpido o seguro al

microsite del Concurso y no serd responsable de las interrupciones producidas en el Concurso o en el
microsite debido a problemas técnicos o de otra indole originados por circunstancias fuera de su control.



Disney no asume ninguna responsabilidad sobre las incidencias que se puedan ocasionar a los participantes
por el uso de Internet y demdas medios técnicos empleados incluyendo, sin limitacion, los dafios que resulten
como consecuencia de los retrasos en el envio o recepcién de la informacion; dafnos en el software; pérdida
de informacién; dafios causados por software malicioso, virus, gusanos o troyanos; o fallos en la conexién de
los sistemas de comunicacidn. A estos efectos, los participantes seran responsables de la utilizacion de los
recursos y medidas necesarias para la proteccion de la informacion, aplicaciones y sistemas informaticos en
el uso que pudieran realizar de sistemas de transmisién de datos por medios electrénicos.

11.SEGURIDAD DEL CORREO ELECTRONICO. En caso de que Dishey se ponga en contacto con los participantes, o
en su caso con sus padres o representantes legales, mediante correo electrénico en relacion con la
participacion en el Concurso, lo hara a través de un correo electrénico que termine en "disney.com" o
“disney.es”. Cualquier correo electrénico que parezca provenir de Disney pero tenga una terminacién
diferente (por ejemplo, “hotmail.com”, “yahoo.com”, etc.) debe ser tratado con sospecha y enviado al
Servicio de Atencidn al Cliente a help@disney.co.uk. NO responda ni actle respecto a ningln correo
electronico si no esta seguro de que proviene de Disney. Si tiene alguna duda, pongase en contacto con el
Servicio de Atencion al Cliente.

12.MODIFICACION DE LAS BASES Y ANULACION DE PARTICIPACIONES. Sobre los extremos y circunstancias no
contemplados en las presentes Bases, Disney se reserva el derecho a tomar las decisiones que considere mas
apropiadas para los participantes y el correcto desarrollo del Concurso. Las decisiones de Disney en relacion
con el Concurso seran definitivas y vinculantes en todos los aspectos.

Disney podra supervisar que la participacidén en el Concurso, incluyendo en su caso las votaciones, se lleva a
cabo de conformidad con las Bases, la buena fe y transparencia por parte de los participantes a criterio de
Disney vy, en concreto y sin caracter limitativo, el hecho de que no se emplean robots, otros programas
automatizados o medios fraudulentos para afectar la participacién.

Disney podra suspender o cancelar el Concurso, ampliar el plazo de participacidn, retrasar la fecha de
seleccidn del Ganador, modificar cualquier otro aspecto de las presentes Baseso anular una participacion, sin
previo aviso,por motivos técnicos, legales o de otra indole, o para favorecer el correcto desarrollo del
Concurso y/o para asegurar que la participacién en el Concurso se lleva a cabo de manera justa y equitativa
para todos los participantes, bastando para ello la modificacidn de las Bases en todos aquellos lugares en que
estuvieran accesibles. Lo anterior no dara lugar a indemnizacion alguna.

En particular, Disney se reserva el derecho a anular cualquier participacidén en el Concurso y los efectos de
cualesquiera medios fraudulentos, en cualquier momento y sin previo aviso, en caso de que Disney entienda,
a su Unico criterio y sin necesidad de llevar a cabo actividad probatoria alguna, que el participante ha
defraudado, alterado, manipulado o inutilizado el buen funcionamiento y el transcurso normal y
reglamentario del Concurso. En caso de que las irregularidades se detecten con posterioridad a la entrega
efectiva de alguno de los Premios, Disney se reserva el derecho de ejercitar las acciones legales pertinentes,
entre otras, la tendente a la devolucidn de los Premios.

13.LIMITACION DE RESPONSABILIDAD. Disney ha organizado este Concurso de buena fe, pero, en la medida de
lo permitido por la ley, no serd responsable de posibles pérdidas o dafios producidos como resultado de la
participacion de cualquier persona en el Concurso o en relacién con la entrega y disfrute del Premio
otorgado, por causas que no le sean imputables. Mediante la participacién en el Concurso, los participantes
liberan y mantendran indemne a Disney frente a cualquier responsabilidad derivada de reclamaciones que
puedan resultar de su participacion en el Concurso o del disfrute del Premio.

14.NORMATIVA FISCAL. De conformidad con la legislacién fiscal espafiola en vigor, y en particular la normativa
sobre el Impuesto sobre la Renta de las Personas Fisicas (IRPF), el Premio estd sujeto, para el beneficiario, al
IRPF, debiendo por tanto constar en su declaracién de la renta. Sobre dicho Premio, cuyo valor esta indicado
en la cldusula 6, Disney efectuard el correspondiente ingreso a cuentao retencién, seglin proceda, y expedird
certificacion acreditativa de dicho ingreso a cuenta o retencién a favor del Ganador. En caso de que un
tercero entregue el Premio al Ganador, éste lo entregara por cuenta y orden de Disney.
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15.

Asimismo, una vez Disney satisfaga el Premio al Ganador(es), Disney presentard la(s) preceptiva(s)
declacidn(es) a la Agencia Estatal de la Administracidén Tributaria. A tal fin, para ostentar la condicion de
Ganador serd requisito imprescindible que éste remita a Disney una fotocopia de su DNI, tarjeta de
residencia u otro documento en vigor valido a efectos fiscales. En el caso de que el Ganador sea menor de
catorce (14) anos y no disponga de DNI u otro documento valido a efectos fiscales, los padres o
representantes legales del mismo podran ser beneficiarios del Premio, debiendo aportar fotocopia de su DNI
u otro documento en vigor valido a efectos fiscales.

PROTECCION DE DATOS DE CARACTER PERSONAL. Los datos personales de los participantes en el Concurso
Y, en su caso, de sus padres o representantes legales forman parte de un fichero automatizado de datos
titularidad de The Walt Disney Company Limited, una sociedad con domicilio en 3 Queen Caroline Street,
Hammersmith, Londres, W6 9 PE, mantenido bajo su responsabilidad y tratados de conformidad con lo
previsto en la Politica de Privacidad, disponible en https://disneyprivacycenter.com/privacy-policy-
translations/spanish/. En relacién con este Concurso, los datos personales seran tratados para el
cumplimiento y gestion de forma adecuada de su participacidn y entrega del Premio a los concursantes
Ganadores. Una vez hayan sido realizados todos los tramites necesarios para la finalizaciéon del Concurso, los
datos dejaran de ser tratados para la gestién del mismo, si bien continuardn siendo tratados de conformidad
con lo previsto en la mencionada Politica de Privacidad.

16.LEY APLICABLE Y JURISDICCION.Las presentes Bases, asi como la participacién y desarrollo del Concurso,

serdn interpretadas y se regirdn por lo dispuesto en la legislacién espafiola y toda disputa serd sometida
Unicamente a la jurisdiccidn y competencia de los juzgados y tribunales espafoles.

17.DEPOSITO ANTE NOTARIO. Las presentes Bases se encuentras depositadas ante Notario, en la Notaria de

Madrid Bravo y Garayalde, C.B.

18.MAS INFORMACION. Para cualquier duda o consulta sobre la pdgina www.disney.es, sobre la mecdnica del

Concurso o sobre el uso y la gestion de sus datos personales puede escribir a la direccion de correo
electronico help@disney.co.uk (Ref. Data Protection — Competition “El verano de Olaf’ — Spain 2017).



https://disneyprivacycenter.com/privacy-policy-translations/spanish/
https://disneyprivacycenter.com/privacy-policy-translations/spanish/
http://www.disney.es/
mailto:help@disney.co.uk

